
Istruzioni per la registrazione alla piattaforma
Hotel-Benchmark per le strutture del Trentino 
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Step 1 - Vai alla pagina dedicata sul sito di HBenchmark
Visualizza la pagina dedicata agli operatori del Trentino a questo link e clicca sul bottone “Registrati 
ora, gratis!” in alto a destra.
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https://www.hbenchmark.com/destinazione/trentino/


Step 2 - Accedi alla tua Trentino Dashboard
Accedi con le stesse credenziali che utilizzi per la Trentino Guest Card. Dopo aver inserito username 
e password, clicca su “Login”.
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passa alla slide n.8

Se sei già registrato 
e possiedi quindi le 
credenziali…

Altrimenti…

Registrati seguendo la 
procedura indicata 
nelle prossime slide
(dalla 4 alla 7)



Guida per registrarsi ed ottenere le credenziali di Trentino Guest Card

A. Nella parte inferiore della schermata di Login alla Trentino Dashboard clicca sul bottone ‘Clicca 
QUI per registrarti’.



Guida per registrarsi ed ottenere le credenziali di Trentino Guest Card

B. Nella schermata successiva, clicca su…

 STU  – Se sei una struttura ricettiva 
alberghiera o extra-alberghiera 

 DTU  – Se hai un alloggio privato 



Guida per registrarsi ed ottenere le credenziali di Trentino Guest Card
Registrazione a STU

Cliccando su: Accedi al Sistema Turistico –  STU  si accede direttamente al portale (nuova finestra) e in 
fondo alla scheda anagrafica troverai le indicazioni per registrarti alla Trentino Guest Card.

https://www.stu.provincia.tn.it/


Guida per registrarsi ed ottenere le credenziali di Trentino Guest Card
Registrazione a DTU

Cliccando su: Accedi al Sistema Turistico –   DTU   si accede direttamente al portale (nuova finestra) e dal 
menu “Servizi” (come suggerito in foto) troverai le indicazioni per registrarti alla Trentino Guest Card.

https://www.alloggituristici.provincia.tn.it/


Step 3 - Crea il tuo account HBenchmark
Arrivando da Trentino Dashboard i dati saranno già precompilati.
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Step 4 - Registra la tua struttura 
Inserisci tutti i dati della tua struttura richiesti nel form e poi clicca su ‘CONTINUA’.
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Indicare come ‘hotel’ sia una 
struttura ricettiva alberghiera sia 
una struttura ricettiva 
extralberghiera (es. B&B, 
appartamenti, agriturismi, ecc.)



Step 5 - Indica il gestionale utilizzato 
Seleziona il gestionale (PMS) che usi tra quelli inseriti nell’elenco. Se non è presente, clicca 
sull’opzione ‘Il mio gestionale non è presente nella lista’ e inseriscilo nell’apposito campo che 
comparirà. Clicca poi su ‘CONTINUA’.
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Step 6 - Verifica il piano abbonamento
Il piano di abbonamento sarà automaticamente quello PRO, settato a € 0/anno (gratuito per gli operatori 
del Trentino).
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Step 7 - Accetta i termini e le condizioni del contratto 
Per procedere scorri tutto il testo del contratto riportato nel pop up e poi clicca su ‘ACCETTO I 
TERMINI E LE CONDIZIONI DEL CONTRATTO’.
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Step 8 - Inserisci i dati fiscali della tua struttura 
Compila tutti i dati di fatturazione della tua struttura richiesti nel form, poi clicca su ‘CONTINUA’. 
Abbiamo bisogno di questi dati anche nel caso di adesione a costo zero senza alcun addebito. 
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Step 9 - Conferma il riepilogo dei dati 
Completa l’iscrizione cliccando su ‘CONTINUA’ sotto al riepilogo dei dati che ti verrà mostrato.
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Step 10 - Complimenti, hai completato la registrazione!
Ti verrà mostrata una pagina di conferma che la tua iscrizione è andata a buon fine e verrai contattato nel 
più breve tempo possibile dal nostro staff per procedere con l’integrazione dei dati del tuo sistema 
gestionale.
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Procedura da seguire nel caso di gestione di più strutture
Nel caso tu gestisca più di una struttura, completa la registrazione della prima e poi, con le credenziali dell’account 
utente creato come indicato nello Step 2, effettua il login qui. Nel menu a sinistra in basso clicca su ‘Gestione 
Strutture’ e poi sul bottone ‘REGISTRA NUOVA STRUTTURA’ in alto a destra per avviare la registrazione della 
seconda struttura ed eventuali altre, seguendo gli stessi identici step precedentemente mostrati.
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https://portal.hbenchmark.it/#/accesso


Per ulteriori info: supporto@hbenchmark.com    
+39 0444 276202 

mailto:supporto@hbenchmark.com

